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Coltefinanciera

Somos una Compañía de Financiamiento 
con 45 años de experiencia en el 
mercado colombiano, supervisada por la 
Superintendencia Financiera de Colombia 
(SFC). Nos caracterizamos por ofrecer 
soluciones financieras personalizadas, 
construyendo relaciones de confianza 
con un equipo de profesionales altamente 
calificados dispuestos a satisfacer las 
necesidades de nuestros clientes y su 
grupo de interés.

Contamos con un portafolio integral de 
productos y servicios presenciales y 
digitales para personas y empresas. 

Contamos con 18 oficinas a nivel nacional, 
para estar siempre cerca de nuestros clientes.

Medellín
(604) 604 3440

Torre Empresarial Coltefinanciera
Centro Comercial Oviedo

Centro Comercial Unicentro
Centro Comercial Sandiego

Agencia Prestige, Barrio Astorga
Centro Coltejer

Bogotá
(601) 744 3440
Agencia y Centro de Negocios Santa Bárbara
Centro Comercial Gran Estación (2 Etapa)
Centro Comercial Santafé
El Nogal
Centro Internacional 
Centro Comercial Plaza Imperial
Centro Comercial Centro Mayor

Cali
(602) 487 3440

Centro Comercial Unicentro

Barranquilla 
(605) 385 3440
Carrera 53 No 74- 31

Cúcuta 
(607) 594 3440
Avenida 0 No. 16 -15

Bucaramanga 
(607) 697 3440  
Carrera 36 No 48 – 38

Manizales
(606) 895 6845

Centro Comercial Cable Plaza

Pereira
(606) 340 0825

Centro Comercial Victoria
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Segmento Personas

CDT
Cuenta de Ahorros
Tarjetas de Crédito y Débito
Compra y Venta de Divisas
Puntos Fiel+
Canales de atención
Remesas MoneyGram
Créditos de Libre Inversión 



Segmento PersonasCDT

CDT
Aumente su capital con seguridad, respaldo y rentabilidad fija.
Disponibilidad en modalidad física o desmaterializada.

FÍSICO

DESMATERIALIZADO

FÁCIL
CDT

Invierta a plazo fijo con una de las tasas de interés más competitivas del 
mercado. Elija el plazo y la recepción de intereses que mejor se adapten a sus 
necesidades, garantizando rentabilidad y estabilidad. 

Gestione su inversión de manera segura y práctica con un CDT registrado 
directamente en DECEVAL, sin custodia física. Reciba su certificado digital, 
facilite los procesos de renovación o redención y administre su inversión sin 
costos adicionales, desde nuestras agencias o desde la comodidad de su 
hogar u oficina.

Acceda a una inversión 100% digital desde $250.000 hasta 25SMMLV 
($43.772.625), con plazos flexibles entre 30 y 900 días. Con rendimientos 
competitivos, opción de prorroga y sin emisión física. Disponible próximamente**



Brinda rendimientos altamente competitivos 
y la tranquilidad de contar con disponibilidad 
permanente, con un monto mínimo de 
apertura de $50.000.000.

Facilita el ahorro automático y periódico. 
Los rendimientos se generan a partir de 
las inversiones a plazo que mantenga.
Exclusivo para clientes con producto CDT

ORO

PREMIUM

Segmento PersonasCuenta de Ahorros

Genera rendimientos calculados 
diariamente sobre el saldo disponible 
y abonados al cierre de cada mes. 

Ofrece rendimientos calculados sobre 
el saldo mínimo mantenido en la 
cuenta durante el mes, con abono de 
intereses al cierre del periodo.

CLAVE

ULTRA

CUENTA DE AHORROS
Haga realidad sus planes, metas y proyectos con una cuenta que le ofrece rentabilidad y liquidez
inmediata. Encuentre opciones de ahorro desde un monto mínimo de apertura de $50.000.



Segmento PersonasTarjeta de Crédito Visa Colombia

TARJETAS
Tenemos a su disposición un portafolio diversificado de tarjetas diseñadas para ofrecerle seguridad,
flexibilidad y un control de sus finanzas. Nuestras alianzas estratégicas le garantizan aceptación internacional,
tecnología de vanguardia y beneficios exclusivos que se adaptan a su estilo de vida y a sus compromisos personales.

Brindan control en sus
pagos mensuales. Cuenta con

diversas categorías  diseñadas
para satisfacer sus necesidades

específicas de crédito.

Centralice los gastos de sus
mascotas. Con ella, usted accede a
descuentos en comercios aliados y

contribuye directamente a
fundaciones de rescate animal.

El complemento ideal para
sus Cuentas de Ahorros.
Disponga de sus recursos
de forma inmediata y segura 
en cualquier momento.

PREPAGOPET LOVER

DÉBITOCRÉDITO

Controle eficazmente los gastos
de representación, incentivos y
caja menor de su empresa,
asegurando pagos a terceros
rápidos y trazables.



Segmento PersonasCompra y Venta de Divisas

Realice operaciones en dólares y euros para pagos 
internacionales, giros y recepción de divisas  (no 
consideradas remesas) desde y hacia el exterior. 

Como ayudas familiares, matrículas, pensiones, gastos 
médicos, suscripciones o compra y venta de bienes.

Disponga también de divisas en efectivo para turismo, 
viajes y manutención, con el respaldo de bancos 
corresponsales en el exterior.

COMPRA Y VENTA DE DIVISAS



Segmento PersonasPuntos Fiel +

Acceda a experiencias y recompensas exclusivas 
a través del programa Puntos Fiel+.

Acumule puntos por la tenencia y el uso de sus 
productos y servicios, como Tarjetas de Crédito,
CDT y otros, y redímalos por premios, beneficios
y experiencias especiales.

PUNTOS

www.fielmas.com

 Conozca todas sus ventajas en: 



Listo para ayudarle. Disponible 24/7

310 455 46 36

Contact Center

018000 01800 40

Una experiencia financiera más fácil.

Personas

Segmento PersonasCanales de Atención

CANALES DE ATENCIÓN

App Personas

18 AGENCIAS A NIVEL NACIONAL



Segmento PersonasRemesas MoneyGram

Envíe y reciba dinero desde y hacia el exterior a más de 
200 países de forma ágil y segura, a través de nuestra 
alianza con MoneyGram, uno de los líderes mundiales en 
el servicio de giros internacionales y remesas.

Realice sus operaciones con el respaldo de 
Coltefinanciera y una amplia red de aliados estratégicos, 
con más de 5000 puntos de atención en todo el país 

REMESAS



Segmento PersonasCréditos de Libre Inversión

Haga realidad sus proyectos personales con financiación 
flexible para educación, vehículo, salud, recreación, hogar, 
viajes o la adquisición de bienes y servicios. Acceda a tasas 
competitivas y plazos adaptables a su capacidad de pago, 
con el respaldo y la solidez de:  

� Creditodo
�  Auto propio
� Unificación de saldo
� Libranza propia para pensionados

CRÉDITOS DE LIBRE INVERSIÓN



Segmento Empresas

� Factoring y Confirming
� Triangulación: Pago a proveedores
� Crédito corporativo 
� CDT Empresarial
� Pasarela de pagos
� Adquirencia
� Bank As a Service (BasS)
� Seguros
� Cuenta de ahorros empresarial 
� Tarjeta débito empresarial 



Segmento EmpresasFinanciación

FACTORING

TRIANGULACIÓNObtenga liquidez inmediata y acceda a descuentos por 
pronto pago con sus proveedores.

Convierta sus facturas a plazo en liquidez inmediata y 
fortalezca el flujo de caja de su empresa, con nuestras 
soluciones de Factoring; y además, anticipe sus recursos y 
potencie su capacidad operativa con nuestro Factoring 
Plus (órdenes de compra).

Fortalezca la relación con sus proveedores ofreciéndoles 
liquidez inmediata sobre sus facturas, mientras gestiona 
de manera eficiente sus ciclos de caja.

CONFIRMING

FINANCIACIÓN PARA TU EMPRESA



CRÉDITOS
EMPRESARIALES

TARJETA
EMPRESARIAL

VISA COLOMBIA

Segmento EmpresasCrédito

LEASING
EMPRESARIAL

Adquiera los activos fijos que su empresa necesita 
mediante cuotas mensuales, con opción de compra 
al finalizar el plazo.
Contamos con:
� Leasing inmobiliario.
� Leasing Financiero.
� Leasing de importación.
� Lease Back.

Impulse el crecimiento de su empresa con 
financiación para capital de trabajo, expansión 
o mejoras operativas.

Gestione los gastos corporativos de su empresa 
con flexibilidad de pago hasta 36 meses.



CDT Empresarial - Pasarela de Pagos - Adquirencia Segmento Empresas

CDT
EMPRESARIAL

PASARELA
DE PAGOS

ADQUIRENCIA

Impulse su negocio con soluciones digitales para 
recibir y procesar pagos locales e internacionales.

Reciba pagos con tarjetas de crédito y 
débito de forma rápida, segura y rentable.

Maximice su gestión de tesorería con inversiones 
temporales a plazos flexibles, digitales y seguras 

respaldadas por FOGAFÍN.
Contamos con:

� Material.
� Desmaterializado.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS



BANK AS A
SERVICE
(BasS)

SEGUROS

CUENTA 
DE AHORROS 

EMPRESARIAL - 
TARJETA DÉBITO 

EMPRESARIAL

Segmento EmpresasBank as a service - Seguros

Modernice y expanda su negocio con soluciones 
financieras a la medida.  Integre servicios de 
adquirencia, emisión de tarjetas, onboarding digital 
y gestión especializada de dinero y KYC, con la 
eficiencia y respaldo que su empresa necesita.

Gracias a nuestras alianzas estratégicas con diversas 
aseguradoras, ofrecemos un portafolio integral de seguros 
diseñado para proteger a nuestros clientes empresariales, 
sus activos y su equipo humano.

Administre la liquidez de su empresa con disponibilidad 
inmediata y control de sus transacciones a través de 
nuestra Cuenta de Ahorros Empresarial, con manejo 
mediante Tarjeta Débito Empresarial.



Mesa de Dinero

Compra y venta de divisas
Operaciones de cobertura
Cobranza de comercio exterior
TIDIS
Crédito de tesorería 



OPERACIONES
DE COBERTURA TIDIS

CRÉDITO DE
TESORERÍA

Mesa de DineroProductos

COMPRA Y VENTA
DE DIVISAS

COBRANZAS
DE COMERCIO

EXTERIOR

Proteja sus flujos futuros y estabilice 
la tasa de cambio mediante 

operaciones Forward.

Convierta sus títulos de devolución de 
impuestos en liquidez inmediata, con tasas 
competitivas para su optimización tributaria.

Fortalezca sus transacciones internacionales 
con un servicio que garantiza seguridad en los 
pagos y respaldo de bancos corresponsales.

Realice operaciones en dólares y otras 
monedas para pagos internacionales, 

con respaldo de bancos corresponsales 
en el exterior (transferencia y efectivo).

Optimice la liquidez de su operación con soluciones de financiamiento a corto plazo. Con tasas 
preferenciales y opciones de crédito rotativo o sencillo, que le permiten actuar con rapidez ante 
oportunidades de negocio o descuentos por pronto pago. (plazo mínimo a 30 días).

MESA DE DINERO



Seguros

Seguros Voluntarios 
Asociados a la deuda
Asistencia - Continental Assist



SegurosSeguros voluntarios

SEGUROS VOLUNTARIOS

Conduzca con tranquilidad y adquiera su SOAT a tiempo de manera 
fácil, rápida y segura. Puede gestionarlo acercándose a una de 
nuestras más de 18 agencias a nivel nacional, o de forma digital a 
través de Coltebot o Señor Bot.

SOAT

Proteja su patrimonio, su bienestar y el de su familia con el respaldo de 
nuestra área especializada en soluciones de cobertura y protección. 

Brinde respaldo financiero ante el diagnóstico de cáncer invasivo. Esta 
póliza ofrece cobertura de HDI Seguros e integra asistencias y servicios 
complementarios a través del ecosistema MOK.

CÁNCER

MEDICINA
PREPAGADA

Acceda a servicios de salud con atención preferencial y cobertura 
diseñada para cuidar su bienestar y el de su familia, con el 
respaldo y acompañamiento que necesita en cada momento.



SegurosSeguros voluntarios

SEGUROS VOLUNTARIOS

Proteja a sus mascotas con una póliza de respaldo integral. Incluye 
asistencia médica 24/7, traslado a hotel o guardería, asistencia 
exequial, responsabilidad civil extracontractual y múltiples servicios 
adicionales.

MASCOTAS

DESEMPLEO
INVOLUNTARIO

Respalde el pago de la deuda por despido injustificado para empleados, 
o por incapacidad total/temporal en trabajadores independientes.

Proteja su patrimonio, su bienestar y el de su familia con el respaldo de 
nuestra área especializada en soluciones de cobertura y protección. 

AUTOMÓVILES
TODO RIESGO

Cubra daños materiales del vehículo y responsabilidad civil por 
perjuicios a terceros, asegurando la protección del bien en 
garantía y el cumplimiento de la obligación financiera.



SegurosAsociados a la deuda

ASOCIADOS A LA DEUDA

Garantice el pago del crédito ante 
fallecimiento o eventos cubiertos, 
brindando respaldo financiero a su familia y 
protegiendo la obligación adquirida.

VIDA GRUPO
DE DEUDORES

INCENDIO Y
TERREMOTO

Proteja el inmueble ante pérdidas 
materiales derivadas de incendio o eventos 
sísmicos, garantizando la conservación del 
bien y el respaldo de la deuda.

Proteja su tranquilidad y los bienes que respaldan sus 
obligaciones financieras con seguros estructurados bajo 
procesos de selección abiertos y competitivos, orientados a 
ofrecer las mejores coberturas.



SegurosSeguros voluntarios

ASISTENCIA CONTINENTAL ASSIST

Proteja su bienestar durante sus viajes al exterior con planes 
diseñados para brindarle respaldo integral fuera de su país de 
residencia.

Acceda a atención a través de un Centro de Emergencias que 
coordina y asume los costos de la eventualidad médica hasta el 
monto del plan elegido, evitando afectaciones económicas y 
garantizando tranquilidad en cada destino.

Compra y cotiza hoy en

www.seguroscoltefinanciera.canaldual.com



COLTEFINANCIERA PETFRIENDLY

Además de algunas otras contribuciones que forman parte de nuestros valores corporativos y activa responsabilidad
social, somos la primera institución financiera colombiana en declararse formalmente respetuosa y amigable con los
animales (Pet Friendly), abriendo todas nuestras oficinas y espacios de servicio para la recepción, respeto y convivencia
con las mascotas.

Somos la primera institución financiera Pet Friendly en Colombia!

¡Conoce nuestras Fundaciones aliadas y anímate a vincularte a sus iniciativas!

COLTEFINANCIERA VERDE
Dentro de los lineamientos de responsabilidad social y comunidad con los que Coltefinanciera se identifica de manera
permanente, se encuentra su compromiso con el respeto por la naturaleza y la protección, mantenimiento y defensa
de las causas ecológicas y ambientales.

En ese marco, la institución y su iniciativa Coltefinanciera Verde viene apoyando de manera significativa, proyectos,
ideas y actividades relacionadas a la salvaguarda, ampliación y cuidado del medio ambiente. "Una Sonrisa de Agua para
Yotojorotshi", es un buen ejemplo de ello.

Conoce más en YouTube: YOTOJOROTSHI | Una sonrisa de agua



ADQUIERA NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS A TRAVÉS
DE NUESTRO PORTAL DIGITAL EMPRESAS

Página web: www.coltefinanciera.com.co 

Redes sociales

Contact Center 01800 01800 40


