TARIFAS SEGMENTO EMPRESAS

TARIFAS PUBLICADAS DESDE EL 02 DE DICIEMBRE DE 2025, VIGENTES DESDE 16 DE ENERO DE 2026°

Goltefinanciera

Tarifa sin IVA

Tarifacon IVA |

1 | Cheques por pago de intereses. $11.681 $13.900

2 |Cheques por cancelacion de titulo. $13.277 $15.800

3 | Pago de intereses por transferencia ACH. Exonerada la primera transferencia por cada pago $6.050 $7.200

4 cP:alél)g_]l_o por cancelacién de titulo por transferencia ACH. Exoneradas las dos primeras transacciones por $ 6.050 $7.200

5 |Cheque de gerencia $41.681 $49.600
CUENTA DE AHORROS Tarifa sin IVA Tarifa con IVA

6 |Transferencias entre cuentas Coltefinanciera (diferente titular) $ 3.866 $ 4.600

7 | Transferencias ACH a cuentas y depdsitos electrénicos de otras entidades $11.092 $13.200

8 |Dispersion de némina por cada pago $0 $0

9 | Cheques para retiros $13.277 $15.800

10 | Cheque de gerencia $41.681 $49.600

11 | Cuota de manejo si la cuenta de ahorros no tiene asociada tarjeta débito $0 $0

TARJETA DEBITO Tarifas sin IVA Tarifas con IVA

12 | Cuota de manejo tarjeta débito $18.100 No aplica IVA

13 | Certificacion bancaria con tarjeta débito con cuota de manejo $0 $0

14 | Certificacion bancaria con tarjeta débito sin cuota de manejo $19.244 $22.900

15 | Consignacion nacional a través de oficinas con tarjeta débito con cuota de manejo $0 $0

16 | Consignacion nacional a través de oficinas con tarjeta débito sin cuota de manejo $20.420 $24.300

17 | Copia de extracto en papel con tarjeta débito con cuota de manejo $0 $0

18 | Copia de extracto en papel con tarjeta débito sin cuota de manejo $7.395 $8.800

19 | Consulta de saldo en cajeros nacionales 2 $7.870 No aplica IVA

20 |Consulta de saldo en cajeros internacionales 2 $7.880 No aplica IVA

21 | Retiros en cajeros nacionales 2 $7.870 No aplica IVA

22 |Retiros en cajeros internacionales 2 $7.880 No aplica IVA

23 |Pagos y recargas en los modulos puntos de pago $0 $0

24 | Transacciones declinadas en cajero nacional 2 $7.870 No aplica IVA

25 | Transacciones declinadas en cajero internacional 2 $7.880 No aplica IVA

26 | Reexpedicion de plastico por pérdida, robo, deterioro o extravio $ 28.487 $ 33.900

27 |Reclamo a favor de Coltefinanciera $118.824 $141.400

28 | Tarjetas no reclamadas después de 90 dias de su solicitud $ 28.487 $ 33.900

29 | Operaciones fallidas por comunicacion en cajeros electronicos $0 $0

30 | Operaciones de consulta de saldo o descarga de extractos realizadas en plataformas electrénicas $0 $0

31 | Copia de recibo dispositivos POS y Datafonos nacionales $ 67.899 $ 80.800

32 | Copia de recibo dispositivos POS y Datafonos internacionales USD 30,10 Indeterminado
TARJETA DE CREDITO Tarifa sin IVA Tarifa con IVA

33 | Cuota de manejo tarjeta de crédito $ 35.100 No aplica IVA

34 | Reposicion y/o reexpedicidn de plastico por dafio o deterioro tarjeta Visa sin cuota de manejo $35.714 $42.500

35 | Reposicion y/o reexpedicidn de plastico por dafio o deterioro tarjeta Visa con cuota de manejo $0 $0

36 | Reposicion y/o reexpedicion de plastico por robo y/o extravio tarjeta Visa $35.714 $42.500

37 | Reposicion y/o reexpedicion de plastico Priority Pass $29.412 $ 35.000

38 | Reclamo a favor de Coltefinanciera $79.160 $94.200

39 | Copia de recibo dispositivos POS y datafonos nacionales hasta 60 dias $ 40.252 $47.900

40 |Copia de recibo dispositivos POS y datafonos nacionales desde 61 hasta 180 dias $ 66.723 $ 79.400

41 | Copia de recibo dispositivos POS y datafonos nacionales mayor a 180 dias $115.042 $136.900

42 | Pagos recibidos en otros bancos afiliados a la franquicia $0 $0

43 | Copia de recibo dispositivos POS y datafonos internacionales USD 30,10 Indeterminado

44 | Operaciones de consulta de saldo o descarga de extractos realizadas en plataformas electronicas $0 $0

45 | Cheque por compra de cartera con tarjeta de crédito $23.277 $27.700

46 | Uso adicional Priority Pass (aplica solo VIP) $199.916 $ 237.900

47 | Certificacion bancaria para producto tarjeta de crédito $19.244 $22.900

! Los servicios gratuitos en cumplimiento de lo establecido en la Ley 2009 del 2019, aplican a partir de la entrada en vigencia de la norma.

2 Las tarifas de uso de cajero por consulta, avance, retiro o técnicamente exitosa, estan sujetas a verificacién, no superar las 20 UVR en cada semestre. Aplica para los items 21 a 24y 26, 27
3 Gratis 6 entradas a las salas VIP (aplica para titular e invitados). A partir de la séptima (7) utilizacién se carga el cobro + IVA a la Tarjeta, diferido a 1 cuota. El cargo de este cobro a la Tarjeta
de Crédito genera cuota de manejo.



PORTAFOLIO CREDITO COMERCIAL

Goltefinanciera

__Tarifasin VA

Tarifa con IVA

48 | Estudio de crédito Empresas con volumen ventas entre $0 y $500 MM $ 127.647 $ 151.900
49 |Estudio de crédito Empresas con volumen ventas entre $500 y $1.000 MM $95.798 $114.000
50 | Estudio de crédito Empresas con volumen ventas entre $1.000 y $15.000 MM $ 63.782 $ 75.900
51 |Estudio de crédito Empresas con volumen ventas entre $15.000 y $20.000 MM $ 32.017 $ 38.100
52 | Estudio de crédito Empresas con volumen ventas superiores a $20.000 MM $0 $0
53 Estud~io de crédito para operaciones de factoring sin recurso con seguro de crédito independiente del $ 127.647 $ 151.900
tamafio de la empresa
0,25% sobre el 19% adicional
54 | Comision por desembolso para créditos empresariales monto sobre el valor
desembolsado facturado
55 ;I'Craangﬁrrlzr;cias a otras entidades por desembolso y transferencias por devolucion de pagos en exceso $12.353 $14.700
56 | Operaciones de factoring a través de plataformas $12.353 $14.700
57 | Cheques por desembolso (cada uno) $23.277 $27.700
58 | Reposicion tarjeta de recaudo $ 18.908 $22.500
59 | Consignacién en cuenta alterna al no utilizar la tarjeta de recaudo $ 23.697 $28.200
60 | Sancion por cheque devuelto hasta $50 millones, utilizado en pago o abono a crédito $79.160 $94.200
61 | Sancion por cheque devuelto mayor a $50 millones, utilizado en pago o abono a crédito $ 158.151 $ 188.200
62 | Estudio de titulos (hipoteca, leasing y dacidén en pago) $ 408.739 $ 486.400
63 | Modificacion de garantia (hipoteca, prenda, etc.) $139.076 $ 165.500
64 | Levantamiento/cancelacién de prenda (exonerado el primer ejemplar) $ 61.092 $72.700
65 | Certificados de fiducia $ 41.597 $ 49.500
66 |Registro de garantias mobiliarias $106.218 $ 126.400
67 | Modificacion garantias mobiliarias $ 137.899 $164.100
68 | Cancelacién garantia mobiliaria $47.395 $ 56.400
. Tarifas de la firma evaluadora autorizada
69 |Avaluos .y
para adelantar el tramite
70 | Cesion de prenda $70.252 $ 83.600
71 | Traspaso de leasing $102.101 $121.500
72 | Anticipo de factoring Comision adicional 0,25% §obre el
monto desembolsado mas IVA
Correspondiente al 40% de la tasa (esta
comision también se cobra en las
73 | Cuenta control . .
operaciones de factoring con
responsabilidad)
HONORARIOS DE COBRANZA PREJURIDICA Y JURIDICA Tarifa sin IVA Tarifa con IVA
Desde 6% hasta 19% adicional
74 | Honorarios de cobranza prejuridica 22,9% de las sobre el valor
sumas adeudadas facturado
Desde 10% hasta 19% adicional
75 | Honorarios de cobranza juridica 23,9% de las sobre el valor
sumas adeudadas facturado
Desde 3% hasta 19% adicional
76 | Honorarios de cobranza administrativa 23,80% de las sobre el valor
sumas adeudadas facturado
Desde 6% hasta 19% adicional
77 |Honorarios de tarjeta de crédito 21% de las sumas sobre el valor
adeudadas facturado
COMISIONES Tarifa sin IVA Tarifacon IVA |
78 | Pagos ACH (Incluye transferencia por pago a proveedores o terceros y abono a cuentas del cliente) $12.353 $14.700
79 | Pagos en cheque (Incluye cheques por pago a proveedores o terceros y abono a cuentas del cliente) $13.277 $ 15.800
PORTAL WEB - DIGIT@L EMPRESAS Tarifa sin IVA Tarifa con IVA
80 | Transferencia entre cuentas Coltefinanciera (diferente titular) $0 $0
81 | Transferencia ACH a cuentas y depdsitos electronicos de otras entidades financiera $ 6.050 $7.200
CERTIFICADOS, SOPORTES DE PRODUCTOS Y DOCUMENTOS Tarifa sin IVA Tarifa con IVA
82 | Referencias, certificaciones y copias soportes de productos enviados por canales diferentes al portal web $19.244 $22.900
83 | Copia Nota Crédito - Débito enviados por cualquier canal $19.244 $22.900
84 | Copia otros documentos de productos enviados por cualquier canal $ 16.807 $20.000
85 | Historiales de pago enviados por canales diferentes al portal web $19.244 $22.900




PASARELA DE PAGO COLTEPAY

coltefinanciera

Tarifa con IVA

Tarifa sin IVA

86 | Cobro por transaccion exitosa en la pasarela $ 840 $1.000
RECAUDO PSE Tarifa sin IVA Tarifa con IVA
87 | Cobro por transaccion (Sin pasarela ColtePay) $1.849 $2.200
88 | Cobro por transaccidn (Incluyendo pasarela ColtePay) $2.185 $2.600
GIROS FINANCIADOS Tarifa sin IVA Comision minima
89 | Comision de desembolso por giro financiado Desde 0'500/? el usSD 50,00
valor de giro
90 |Mensaje Swift giro financiado USD 30,00
Desde 0.50% del
91 | Prorroga de financiacién monto de la USD 60,00
operacion
GIROS DIRECTOS POR VENTAS DE DIVISAS EMPRESAS Tarifa sin IVA Comision minima |
92 | Transferencia enviada al exterior Empresas (mensaje Swift) USD 30,00
93 | Devolucién de transferencia al exterior USD 15,00
94 |Reenvio o modificacion de transferencia al exterior USD 30,00
CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION Tarifa sin IVA Comisién minima
Desde 0.50% del
95 | Comision apertura primeros 90 dias monto de la USD 150,00
operacion
Desde 0.35% del
96 | Comision por periodos adicionales de validez mayor de 90 dias (mes o fraccion de mes) monto de la USD 60,00
operacion
97 | Mensaje Swift de apertura de carta de crédito USD 65,00
Desde 0.50% del
98 | Comision modificacion por valor (sobre valor incrementado) monto de la uUSD 100,00
operacion
Desde 0.35% del
99 | Comisién modificacién por plazo (prérroga, mensual sobre saldo sin utilizar) monto de la USD 60,00
operacion
100 | Comision modificacidn por otros conceptos USD 50,00
101 | Mensaje Swift por cada modificacién usSD 30,00
102 | Comisién por utilizacion USD 50,00
103 | Mensaje Swift por utilizacién USD 30,00
104 | Comision Convenio ALADI Banco de la Republica Tarifa Vigente pUb"c?d? por el Banco de
la Republica
105 | Mensaje Swift por convenio ALADI usSD 30,00
106 | Comisién por discrepancias USD 50,00
107 | Mensaje Swift por autorizacidn de discrepancias USD 30,00
Desde 0.35% del
108 | Comision aceptacion o pago diferido (por mes o fraccion de mes) monto de la USD 60,00
operacion
109 | Comisién a partir de la segunda utilizacion de la carta de crédito uUSD 70,00
Desde 0.50% del
110 |Prérroga de financiacion monto de la USD 60,00
operacion
111 | Cancelacion de la carta de crédito sin utilizar usSD 60,00
112 | Mensaje Swift por la cancelacion de la L/C USD 30,00
CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION - LEASING Tarifa sin IVA Comisién minima
113 | Comision por la apertura y el manejo del leasing de importacion (aplica para giros) 1.00% del mo.r'nto
de la operacion
114 | Comision poliza de aseguramiento del bien a importar Coltefinanciera S.A / Aress 0.15% del monto

de la operacion
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0.65% del monto

115 | Comision de manejo y tramite aduanero de la operacién
Desde 0.50% del
116 | Comision apertura primeros 90 dias monto de la USD 150,00
Operacion
Desde 0.35% del
117 | Comision por periodos adicionales de validez mayor de 90 dias (mes o fraccién de mes) monto de la USD 60,00
Operacion
118 | Mensaje Swift de apertura de carta de crédito USD 65,00
Desde 0.50% del
119 | Comision modificacion por valor (sobre valor incrementado) monto de la USD 100,00
Operacion
Desde 0.35% del
120 | Comisién modificacion por plazo (prérroga, mensual sobre saldo sin utilizar) monto de la USD 60,00
Operacion
121 | Comision modificacidn por otros conceptos USD 50,00
122 | Mensaje Swift por cada modificacion USD 30,00
123 | Comision por utilizacion USD 50,00
124 | Mensaje Swift por utilizacién USD 30,00
Desde 0.35% del
125 | Comision aceptacion o pago diferido (por mes o fraccion de mes) monto de la USD 60,00
operacion
126 | Comisién por discrepancias USD 50,00
127 | Mensaje Swift por autorizacién de discrepancias USD 30,00
128 | Comision a partir de la segunda utilizacion de la carta de crédito USD 70,00
129 | Cancelacion de la carta de crédito sin utilizar USD 60,00
130 | Mensaje Swift por la cancelacion de la L/C USD 30,00
131 | Gastos de correo USD 80,00

COBRANZAS DE IMPORTACION Tarifa sin IVA Comisiéon minima
Desde 0.50% del
132 | Gestién monto de la UsSD 110,00
operacion
133 | Mensaje Swift usSD 30,00
134 | Comision convenio ALADI banco de la republica Tarifa Vigente IPUb"c?da. por el Banco de
a Republica
135 | Mensaje de Swift por convenio ALADI usSD 30,00
136 | Comisién por modificacion USD 60,00
137 | Comision traslado de la cobranza de importacion a otro banco USD 30,00
138 | Devolucion de documentos por no aceptacion USD 75,00
CARTAS DE CREDITO STAND BY (EMITIDAS) Tarifa sin IVA Comision minima |
Desde 2.00% del
139 | Comision apertura (anual anticipado) monto de la USD 300,00
operacion
Desde 2.00% del
140 | Comision Modificacion valor — plazo (comision anual) monto de la USD 300,00
operacion
141 | Comision modificacidn por otros conceptos USD 80,00
142 | Mensaje swift USD 30,00
CARTAS DE CREDITO STAND BY (RECIBIDAS, CONFIRMADAS CON GARANTIA) Tarifa sin IVA Comisiéon minima
Desde 1.70% del
143 | Comision de Confirmacion (anual anticipado) monto de la USD 260,00
operacion
Desde 1.70% del
144 | Comision Emision garantia local (anual anticipado) monto de la USD 260,00
operacion
Desde 1.70% del
145 | Comision Modificacion valor (anual anticipado) monto de la USD 260,00
operacion
Desde 1.70% del
146 | Comision Modificacion plazo (anual anticipado) monto de la USD 260,00
operacion
147 | Comision Modificacion Otro Concepto USD 80,00
148 | Mensaje swift USD 75,00
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COBRANZAS DE EXPORTACION Tarifa sin IVA Comision minima |
Desde 0.50% del
149 | Gestion monto de la USD 100,00
operacion
150 | Comision convenio ALADI Banco de la Republica Tarifa Vigente Ip“b"c‘,’da. por el Banco de
a Republica
151 | Mensaje Swift por convenio ALADI USD 30,00
152 | Gastos de correo USD 150,00
153 | Devolucién de documentos en caso de no ser aceptados USD 80,00
154 | Comision por modificacion USD 60,00
155 | Mensaje Swift por modificar USD 30,00

CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION AVISADA

Tarifa sin IVA

Comision minima |

156 | Comision de aviso USD 60,00
157 | Comisién de modificacién por el plazo (prorroga, mensual sobre saldo sin utilizar) 0,15% USD 60,00
158 | Comision de modificacion por valor (sobre el valor incrementado) 0,20% USD 60,00
159 | Comision modificacidn por otros conceptos USD 60,00
160 | Mensaje Swift por modificacion USD 30,00
161 | Comision de utilizacion 0,30% USD 50,00
162 | Gastos de correo por envio de documentos de utilizacion USD 90,00
163 | Mensaje de Swift por utilizacion USD 30,00
164 | Comision de aceptacion o pago diferido (mes o fraccion de mes) 0,30% USD 100,00
165 | Comision convenio ALADI banco de la republica Tarifa Vigente Ipubllcgda. por el Banco de
a Republica
166 | Mensaje Swift por convenio ALADI USD 30,00
167 | Comision a partir de la segunda utilizacion de la carta crédito USD 60,00
168 | Cancelacion de la carta de crédito sin utilizar USD 60,00
169 | Mensaje Swift por cancelacién USD 30,00

CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION CONFIRMADA Tarifa sin IVA Comision minima |
170 | Comision de aviso USD 60,00
171 | Comisién de confirmacién (trimestre o fraccion) 0,25% USD 60,00
172 | Comision de confirmacién periodos adicionales (mes o fraccion de mes) 0,10% USD 60,00
173 | Comisién modificacion por plazo (prérroga, mensual sobre saldo sin utilizar) 0,15% USD 60,00
174 | Comision modificacion por valor (sobre valor incrementado) 0,20% USD 60,00
175 | Comisién modificacion por otros conceptos USD 60,00
176 | Mensaje Swift por modificacién USD 30,00
177 | Comision de utilizacion 0,30% USD 50,00
178 | Gastos de correo por envidé documentos de utilizacion USD 90,00
179 | Mensaje Swift por utilizacién usSD 30,00
180 | Comisién de aceptacion o pago diferido (mes o fraccién de mes) 0,30% USD 60,00
181 | Comision de convenio ALADI Banco de la Republica Tarifa vigente Ipubllce’lda} por el Banco de
a Republica
182 | Mensaje Swift por convenio ALADI usSD 30,00
183 | Comisién a partir de la segunda utilizacion de la carta de crédito USD 60,00
184 | Cancelacion de la carta de crédito sin utilizar USD 60,00
185 | Mensaje Swift por cancelacion usSD 30,00

192

CARTERA EN MONEDA EXTRANJERA

Prérrogas de las financiaciones otorgadas

Tarifa sin IVA
0,50%

Comision minima

USD 60,00

OTRAS COMISIONES MONEDA EXTRANJERA

Tarifa sin IVA

Comisién minima |

187 g;e;r::i?gincias o Cheques adicionales por compra de divisas, *Gratis una transferencia o cheque por $ 17.800 No aplica IVA
188 | Cheque de gerencia $ 46.200 No aplica IVA
189 | Transferencia recibida desde el exterior USD 25,00
190 |Devolucion de transferencia al exterior USD 15,00
191 | Reenviar transferencia al exterior USD 30,00
192 | Aclaracion o enmiendas a transferencias al exterior USD 30,00
193 | Tramite endeudamiento externo (Informe o modificacion) USD 80,00
194 | Informe del Banco de la Republica F8 Avales y garantias USD 80,00




Goltefinanciera

COBRO COMISION FONDO NACIONAL DE GARANTIAS Tarifa |
195 | Crédito corporativo y de tesoreria- Cobro Anual Anticipado 4,25% + IVA
196 | Créditos de triangulaciéon — Cobro Mes Vencido sobre saldo de capital 0,29% + IVA

Costo de Recaudo o

Retorno por Gestion

Administrativa para
Coltefinanciera

Comision del
Corredor de
Seguros 17

Segmento Tarifa Mensual Base para Calculo

Créditos desembolsados antes del 10 de
octubre de 2018: $195 por millén

Créditos desembolsados del 10 de octubre de
2018 al 9 de octubre de 2019: $292 por millén

Créditos desembolsados del 10 de octubre de
2019 al 31 de diciembre de 2021: Tarifa por millon
De 18 a 79 afios: $300
De 80 a 89 afios: $1.000

Créditos desembolsados del 01 de enero al 31 de
Personas diciembre de 2022:
naturales con $470 por millén
Crédito (Auto propio: $420 por millon)
empresarial y/o
Leasing Créditos desembolsados del 01 de enero al 31 de
diciembre 2023: Tarifa por millon
De 18 a 59 afios: $1.000
De 60 a 70 afios: $1.800
De 71 a 80 afios: $2.500
De 81 a 90 afios: $4.500

Saldo total a final
de cada mes

Seguro de

vida* 30% mas IVA $0

197

Créditos desembolsados del 01 de enero de 2024
en adelante: Tarifa por millén
De 18 a 59 afios: $850

De 60 a 70 afios: $1.710

De 71 a 80 afios: $2.500

De 81 a 90 arios: $4.500
Depende del tipo de vehiculo, modelo y ciudad de
circulacion. Valor Comercial

Se debe realizar cotizacion individual del Vehiculo

independiente por cada vehiculo.

Seguro Todo |  Crédito para
198 Riesgo Vehiculo y/o
Automéviles® Leasing

15% mas IVA $0

Valor asegurado
comercial de la
parte destructible $8.244 mas IVA $0
de cada uno de los
bienes asegurados

Credito de
Leasing y/o con $ 200 por millon (Incluido IVA).

Garantia Aplica a partir del 01 de julio del 2024

Hipotecaria

Seguro
199 | Incendioy
Terremoto®

COSTO A COBRAR A LA ASEGURADORA

Concepto Tarifa Mensual Observacion

4 AXA Colpatria Seguros S.A. es la aseguradora adjudicataria a través de proceso de invitacion abierta para la cobertura que aplica a partir del 01 de enero de 2022 para el riesgo de VIDA
GRUPO DEUDORES PERFIL 1Y DESEMPLEO.

5 HDI Seguros Colombia es la aseguradora con la cual Coltefinanciera tiene un convenio de uso de red para la comercializacién del seguro de AUTOMOVILES todo riesgo de forma voluntaria.
6 HDI SEGUROS S.A. es la aseguradora adjudicataria a través de proceso de licitacién para la cobertura que aplica a partir del 01 de julio de 2024 para el riesgo de INCENDIO Y TERREMOTO.
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200

Costo del servicio de Recaudo Seguro de Incendio
y Terremoto Deudor

$8.244 mas IVA

*Esta tarifa se aplica a partir de la entrada en vigencia de la pdliza de
incendio y terremoto bajo el proceso licitatorio 002 de 2024, es decir, a
partir del 01 de julio de 2024.

Nota: *Algunas tarifas publicadas no incluyen IVA. El impuesto se liquidara en cada facturacion de acuerdo con lo estipulado en la Ley.
*Las tasas de Factoring se asignan a los clientes dependiendo del riesgo de la operacion y del proceso de negociacion comercial.




